     ＊01 – 新北市政府衛生局居家藥事服務訪視表
提供服務單位    新北市藥師公會                       藥師姓名：                 
訪視次數：第         次             日期：             時間：        ~           

一、個案基本資料：
姓名：                            性別：□男 □女            年齡：       歲
連絡電話：_____________           聯絡人：_____________      關係：______

二、建立用藥資料：
藥品過敏史：                       藥品不良反應既往史︰                               
個案屬性：□ 抽煙    支/天  □ 酒  □ 茶 □ 咖啡    杯/天  □ 運動    分鐘 /     天
服藥狀況︰□ 可自行吞服錠劑或膠囊  □ 家屬協助用藥  □ 藥品須磨粉  □ 管灌給藥
· 表一、醫師處方藥品

□ 表二、非醫師處方的藥品或保健食品
三、檢視藥品儲存狀況：
藥品儲存地點：□客廳 □房間 □餐廳 □浴室 □隨處 □櫃子 □抽屜 □專用盒 □旅行用藥盒 □避光 □避熱 □避濕 □避小孩取得 □藥袋保留 □其它               （請敘述）
藥品儲存環境：□ 不恰當 □ 待改善  □ 藥師協助改善
 □ 已改善  □ 恰當
四、了解個案實際用藥情況，並給予用藥指導
請將用藥相關問題填入「用藥紀錄及用藥適當評估」，必要時請填寫「藥師建議表」：    
	· 閱讀藥袋上的資訊
	· 藥品名稱與藥品作用
	· 藥品劑量、頻次、途徑

	· 用藥時間與用藥技巧
	· 用藥須知/警語
	· 保存方式

	· 忘記用藥之處理方式
	□ 藥品相關輔助資料
	

	· 常見的副作用，如何處理及何時尋求醫師協助

	· 對同時使用非處方藥品、保健食品或食物，以及生活型態的建議


五、用藥紀錄卡
	· 爲個案製作用藥紀錄卡
	· 更新用藥紀錄卡


六、統計
· 領取卻未使用的醫師處方藥品          項（含過期與未過期藥品）
· 過期、受潮、變質：醫師處方藥品      項，非醫師處方藥品      項，保健食品      項
· 藥師協助清理       項藥品及保健食品
· 藥師給予用藥教育      項


□ 藥師提供衛教           項


· 發現藥品治療相關問題        項
□ 填寫建議表      張
· 藥師建議監測藥物           項     □ 藥師建議監測藥物           項    

· 無任何用藥問題                    □ 其他                  
七、藥品衛教單張
□提供藥品衛教單張       張

□提供藥物使用指導衛教方式       種，特殊衛教藥品品名：                     
□無提供
八、後續追蹤

□預約下次訪視：          □ 追蹤觀查  □ 已達成用藥照護，可結案  
＊02 - 用藥紀錄及用藥適當性評估
表一、醫師處方藥品   每日用藥品項數：               每日用藥總次數：口服        ，其他           
	醫療院所
/科別
/醫師

調劑處所
	商品名
	學名
	含量/劑型
	劑量/用法
	實際
用法
	用藥相關問題
	問題發生原因
	藥師建議
	說明1
	結果
	說明2

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


表二、非醫師處方的藥品（指示藥、中草藥）或保健食品   每日使用品項數：               每日使用總次數：口服        ，其他        
	使用動機
	商品名（含成份）
	含量/劑型
	劑量/用法
	用藥相關問題
	問題發生原因
	藥師建議
	說明1
	結果
	說明2

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	用藥適當性評估代碼對照表

	個案相關問題
	醫師處方或藥師調劑相關問題
	藥師建議與結果

	代碼
	問題種類
	代碼
	發生原因
	代碼
	問題種類
	代碼
	發生原因
	代碼
	藥師建議
	代碼
	結果

	AA
	完全沒用藥
	BA
	病情確實好轉/痊癒
	CA
	不當用藥
	DA
	開立過敏藥品
	EA
	給予口頭用藥指導
	FA
	個案接受建議

	AB
	自行降低用藥品項
	BB
	治療效果不佳
	CB
	重複用藥
	DB
	開錯藥
	EB
	給予書面用藥指導
	FB
	個案用藥行為改善

	AC
	自行增加用藥品項
	BC
	擔心藥品傷身
	CC
	藥品禁忌
	DC
	劑型/給藥途徑不當
	EC
	個案回診時告知醫師
	FC
	個案接受部分建議

	AD
	自行降低劑量
	BD
	發生藥品不良反應
	CD
	無明確適應症
	DD
	同藥理分類藥品
	ED
	轉介個案
	FD
	個案不接受建議

	AE
	自行增加劑量
	BE
	過敏反應
	CE
	有明確適應症未用藥
	DE
	藥品作用相同
	EE
	通報藥品不良反應
	FE
	醫師接受建議

	AF
	服藥時間不恰當
	BF
	對藥物有依賴成癮性
	CF
	劑量、頻次需調整
	DF
	劑量太高
	EF
	回收過期/變質藥品
	FF
	醫師接受部分建議

	AG
	使用方法不當
	BG
	用藥品項過多
	CG
	療程不當
	DG
	劑量太低
	EG
	停藥
	FG
	醫師未接受建議

	AH
	藥品保存不當
	BH
	看不懂藥袋標示
	CH
	藥品交互作用
	DH
	肝功能不佳
	EH
	更改藥品
	FH
	醫師未回覆

	AI
	用錯藥
	BI
	不會使用
	CI
	未做療效監測
	DI
	腎功能不佳
	EI
	更改劑量
	FI
	      接受建議

	AJ
	服用舊的處方藥
	BJ
	不了解用藥意義
	CJ
	潛在不良反應
	DJ
	給藥時間不恰當
	EJ
	更改劑型
	FJ
	      接受部分建議

	AK
	藥品過期/變質
	BK
	不曾接受用藥指導
	CK
	藥品相容性
	DK
	藥品-藥品交互作用
	EK
	更改途徑與用法
	FK
	      未接受建議

	AL
	未經醫師/藥師指示，自行用藥
	BL
	交互作用
	CL
	調劑錯誤
	DL
	藥品-疾病交互作用
	EL
	加入新藥品
	FL
	       未回覆

	AM
	用法複雜，不會使用
	BM
	不願意更換藥品
	CM
	處方錯誤
	DM
	藥品-食品交互作用
	EM
	需監測藥品血中濃度
	FM
	病情改善

	AN
	忘記服用
	BN
	溝通不良/語言不通
	CN
	藥袋標示不清潔
	DN
	需監測藥品血中濃度
	EN
	洽詢家屬密切監測回報
	FN
	發生新的用藥問題

	AO
	自行停用藥物
	BO
	不願改變生活型態
	CO
	不信任需就診科別專業
	DO
	需生化檢查
	EO
	記錄用藥狀況數據
	FO
	結果不詳

	AP
	其他醫療取代用藥
	BP
	藥品品質有問題
	CP
	不配合需就診科別專業
	DP
	調劑錯誤
	EP
	察看病人正確操作給藥
	FP
	　

	AQ
	已停止該科就診
	BQ
	不想打擾醫師
	CQ
	它科醫師要求停用
	DQ
	病患為鼻胃管患者
	EQ
	　
	FQ
	　

	AR
	家屬影響個案用藥
	BR
	只信賴醫師建議
	CR
	未指導特殊用藥衛教
	DR
	非處方藥影響療效
	ER
	　
	FR
	　

	AS
	家屬更改個案用藥
	BS
	多處與多重就診
	CS
	需護理工作配合治療
	DS
	造成病人生活坐息改變
	ES
	　
	FS
	　

	AT
	無法正確用藥
	BT
	藥品劑型切分不易操作
	CT
	需其它專業工作配合治療
	DT
	　
	ET
	　
	FT
	　

	AU
	住所易破壞藥品品質
	BU
	聽信非專業建議
	CU
	　
	DU
	　
	EU
	　
	FU
	　

	AV
	非處方藥影響療效
	BV
	自認病情好轉/痊癒
	CV
	　
	DV
	　
	EV
	　
	FV
	　

	AW
	經濟因素
	BW
	無人協助個案用藥
	CW
	　
	DW
	　
	EW
	　
	FW
	　

	AX
	不明藥物濫用
	BX
	存放地點錯誤
	CX
	　
	DX
	　
	EX
	　
	FX
	　

	AY
	隨性服用藥物
	BY
	無法(不方便)就醫
	CY
	　
	DY
	　
	EY
	　
	FY
	　

	AZ
	其他
	BZ
	其他
	CZ
	其他
	DZ
	其他
	EZ
	其他
	FZ
	其他


03 – 新北市政府衛生局居家藥事服務藥師建議表
建議對象：□醫師 □藥師 □護理人員 □營養師 □個案 □家屬 □其他          

建議單位：                 醫院/診所；建議科別：                  科
病歷號碼：                 

個案姓名：                            性別：□男 □女        年齡：       歲
＊您好：
我是參與臺北縣政府衛生局辦理之『長期照護居家藥事服務專案計畫』之                藥師，此張藥師建議表是在個案居家藥事服務訪視時，所發現個案的用藥問題，茲提供給您參考，也歡迎您給予回覆意見，共同為個案健康而努力，謝謝!!

用藥相關問題
	商品名
	學名
	含量/劑型
	劑量/用法
	用藥相關問題
	相關問題發生原因
	藥師建議

	
	
	
	
	
	
	


參考資料：                                                                       

提供服務單位                               藥師姓名：                 
年    月    日

回覆內容：
回覆者                 年    月    日
(回覆後，請將此單傳真至下列勾選之臺北縣政府衛生長期照顧中心分站，謝謝)
  □板橋總站傳真29683510；電話29683331
  □三重分站傳真29833481；電話29843246
  □三峽分站傳真86741927；電話26742858
  □淡水分站傳真26298330；電話26297761
  □深坑分站傳真26646136；電話26640388
＊04 –新北市政府衛生局居家藥事服務藥師建議單（個案存留）
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  藥師            
· 05 –新北市政府衛生局居家藥事服務-臨床藥師建議單
· （接案藥師存留）
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  藥師            
